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Readlys hallbarhets-
redovisning 2020

2020 har varit ett &r praglat av férandringar, bade inom Readly
och i var omvérld. Bolaget har borsnoterats, expanderat till nya
marknader och vuxit som organisation. Allt detta har skett under
radande pandemi — en svar tid for forlagsbranschen.

Att for forsta gangen sldppa en héllbarhetsrapport &ren del i
Readlys satsning pa ett mer strategiskt hallbarhetsarbete
som initierats under det gdngna aret. Genom att bedriva ett
systematiskt hallbarhetsarbete fran grunden okar Readly sina
mojligheter att skapa varde for hela sitt ekosystem och driva
hela branschen i en mer hallbar riktning.

Jag ser fram emot det arbetet!

Patrick Svensk
Ordférande
Readly International AB

Med okad storlek
kommer 6kade krav och
forvantningar pa Readlys roll
som hallbart bolag. Och i den
nutid vi befinner oss i star det
klart att Readly pa flera satt
kan gora skillnad.”

[5]

READLY HALLBARHETSREDOVISNING j}




Readlys héllbarhetsredovisning 2020

INLEDNING

En hallbar digitalisering

av magasin

Readlys syfte ar att ta magasinens magi in i framtiden sa att kvalitativt innehall
forblir nagot som upptacks och lever vidare. Vi stravar efter att leda digitaliseringen
av magasinindustrin for att paverka samhallet positivt och skapa langsiktigt varde
for hela var omvarld. | dagens samhalle ar det mer tydligt an nagonsin att karnan i
var affar ar ett viktigt bidrag till en hallbar framtid.

Readlys roll och paverkan inom hallbarhet

Readlys vision ar att “driva omvandlingen av hur vi konsumerar
innehall i magasin genom att erbjuda den bésta upplevelsen och
det bredaste urvalet”. | visionen ingar ocksé att gora det pa ett
hallbart och ansvarsfullt satt, med minsta mojliga miljépaverkan,
och pé ett sa inkluderande sé&tt som majligt.

Med syfte att utveckla vart hallbarhetsarbete har vi under aret
utfort en véasentlighetsanalys som beaktar olika hallbarhets-
perspektiv. Vi har ocksa uppmétt var klimatpaverkan och

Tillsammans med var
omvarld har viktiga asikter
och forvantningar inkluderats
i Readlys hallbarhetsarbete.

Under 2021 ska vi vidareutveckla
var héllbarhetsstrategi och lagga
grunden for langsiktigt hallbart
vardeskapande for bade Readly

implementerat flertalet policyer samt Uppférandekoden som
dikterar hur bade vi och vara leverantorer ska arbeta med varandra.
Utvecklingen av ett ramverk for hantering av hallbarhetsfragor

har paborjats dar hallbarhetsarbetet integreras i affarsstrategin.
Arbetet med att delegera ut ansvaret hos nyckelfunktioner i
organisationen kommer att fortsatta under ndstkommande ar.
Under 20271 kommer en strategi att utvecklas.

Arets hallbarhetsrapport &r Readlys férsta, och ldgger grunden for
ett fortsatt kontinuerligt arbete kommande ar.

Genom att leda digitaliseringen
av magasinindustrin kan

vi bidra positivt till mé@nniskan,
miljén och samhéllet.

och vara intressenter.

. . En
Intrgssent- Vasentlighets- Ifétﬁ%ﬁ?":tkst_ Mna:téliz-ga digitq]iserad
dialog analys arbete uppfoljning 8;:;?“"3?

Readly har identifierat tre
héllbarhetsaspekter som
beddms ha storst paverkan
av och pa Readly och
samtidigt driver var affar.

[6]

Vi ska ocksa séatta métbara
mal och rapportera pa dessa,
vilket forvantas av intressenter
och i framtiden kan ske i
enlighet med lagkrav.
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5 hojdpunkter inom hallbarhet 2020

Klimatvanlig lasning

| varas genomforde vi en analys
tillsammans med Ethos International
som tyder pd att Idsning pa Readly
genererar 76 procent mindre koldioxid-
utslapp an motsvarande konsumtion
av fysiskt magasin.

Lasning pa Readly genererar 76%
mindre CO, utslapp.

Besoket fran
Reportrar utan granser

Vi ar stolta medlemmar i denna viktiga
organisation och en av arets storsta
hojdpunkter var nar ordforande Erik
Halkjaer gdstade oss digitalt och

beradttade om det viktiga arbetet de gor.

Readly ¥ Laslovet

For att uppmuntra fler barn och vuxna att Iasa hogt har Readly fér andra aret i
rad uppmarksammat hostlovet, dven kallat Iaslovet, i Sverige.

Hogt engagemang for g Fight for the Latino Vote

kvinnliga forebilder e
Artiklar om exempelvis Ruth Bader : Q' .
Ginsburgs kamp for sociala rattvisor

och Gunhild Stordalens engagemang

inom hallbarhetsfragor aterfinns

bland drets mest Iasta under fliken

Upptack i Readly-appen. Ett av de

mest engagerande inlaggen i vart

sociala mediefléde handlade om att

85-ariga Judi Dench ar den aldsta

personen att pryda brittiska Vogue.

Att betydelsen av kvinnliga forebilder

ar stor bland véra lasare ar gladjande

och vi ar stolta over att kunna sprida

journalistiskt innehall som bidrar med

kunskap och engagemang.

Uppforandekoden for leverantorer

Var Uppforandekod har kompletterats med koden for leverantérer dar vi,
bland annat, sékerstaller ett hadllbart agerande dven utanfor var organisation.
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Readlys prioriterade
hallbarhetsaspekter

En kontinuerlig och transparent dialog med vara intressenter ar viktigt for att
forsta var vart hallbarhetsarbete gor storst nytta, och forbereder organisationen
att hantera omvarldsfaktorer som kan paverka verksamheten.

Under 2020 har bland annat prenumeranter, forlag, medarbetare,

styrelse, investerare och aktieanalytiker fatt bidra med sin install-
ning till Readly fran ett hallbarhetsperspektiv som legat till grund
for Readlys vasentlighetsanalys.

Genom intressentdialogerna har 14 prioriterade aspekter tagits
fram, dér Readly har mojlighet att analysera och planera for
hur Readly kan méta intressenternas forvantningar. Analysen
baserades ocksa péd Readlys paverkan av och pa omgivningen,
Global Risk Report 2020 samt en riskanalys utford av Ethos
International.

Readlys vasentlighetspyramid
- sa prioriterar vi vara
viktigaste hallbarhetsaspekter

Starka méanniskors
mojligheter till kunskap,
engagemang

Samtliga aspekter bedéms som relevanta for Readly, men tre

av aspekterna har valts ut som sérskilt vasentliga och dér vi har
storst potential att gora skillnad. Prioriteringen gjordes genom att
kombinera intressentgruppernas forvantningar och lednings-
gruppens gemensamma beddmning av l&ngsiktigt affarsvarde.
Detta kommer att ligga till grund for Readlys strategiska hallbar-
hetsarbete framdver, med béde nyckeltal, mél och handlingsplan.

| denna héallbarhetsredovisning summerar vi hur Readly arbetar
for att maximera var positiva paverkan pa omgivningen utifran
milj©, sociala aspekter, affarsetik och styrning. Innehallet speglar
vasentlighetsanalysen.

Bidra till klimatvéanlig lasning av magasin
genom digitalisering.

och rekreation.

@ Minimera Readlys

Tillhandahalla ett ansvarsfullt innehall och
motverka spridningen av falska nyheter.

@ stirka barn och ungas lasgladie.

miljopaverkan.

@ Garantera
datasékerhet.

Grundldaggande

1) http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risk_Report_2020.pdf

@ siker hantering av
personuppgifter.

Upprétthélla hog affarsetik och
motverkande av korruption.

Sakerstalla en resilient
verksamhet.

Framja jamstalldhet och mangfald i
hela organisationen.

@ stddja och utveckla en
inkluderande lasupplevelse.

Sékerstalla en hallbar leverant6rskedja.

Vara en ansvarstagande arbetsgivare
och vdrna om personlig utveckling.

Attrahera talanger.
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Miljo
Genom digitalisering ar Readlys mal att 6ka konsumtionen av
journalistiskt innehall, med minsta majliga klimatpaverkan.

Det &r tydligt att vara anvandare varnar om miljon. | vara
arliga enkater framkommer att valet att teckna en Readly-

prenumeration delvis handlar om att minska sin miljopaverkan.

Att Readly ar ett klimatvanligt satt att konsumera magasin har
rankats som en av de viktigaste hallbarhetsaspekterna bland
vara anvandare pa samtliga marknader.

READLYS PRIORITERADE HALLBARHETSASPEKTER

'

usP Bidra till en klimatvéanlig lasning av
magasin genom digitalisering

En stor vinst med digitaliseringen av magasin ar den positiva
effekten det har pa konsumenters klimatavtryck. Under 2020
genomforde Readly en studie tillsammans med Ethos International,
dar mangden vaxthusgasutslapp som undviks genom att lasa

en digital tidskrift pd Readlys plattform berdknades. Studien
jamfor klimatavtrycket som uppstéar nar ett magasin lases digitalt
jamfort med den tryckta motsvarigheten. Skillnaden i lasvanor
mellan tryckt och digitalt, men dven fordelningen mellan las-
plattor och mobiltelefoner, togs i beaktning.

For att bestamma lasplattans eller mobilens andel av klimat-
avtrycket gjordes ockséd en uppskattning 6ver hur manga timmar
enheten anvands for att ldsa magasin, jamfért med hur manga
timmar enheten anvands totalt under sin livstid. Enhetens
miljopaverkan uppstar vid produktion, laddning samt atervinning.
Da dessa siffror skiljer sig mellan mobiler och Iasplattor paverkar
fordelningen mellan enheter roll for slutresultatet.

READLY HALLBARHETSREDOVISNING 2020
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Féljande slutsatser gar att utldsa fran resultatet av studien:

Studien indikerar att lasning av digitala magasin pa Readlys
plattform leder till en minskning av vaxthusgasutslapp med
76 procent jamfort med att I1asa en fysisk motsvarighet.

Besparingen av koldioxidutslapp motsvarar for 2020 runt
11 300 ton CO,e, motsvarande cirka 160 000 producerade och
atervunna iPhones?

Den procentuella klimatbesparingen per last digitalt magasin
paverkas av huruvida ldsaren anvant en lasplatta eller mobil
dar den sistndmnda har en hogre klimatpaverkan &én det
férstnamnda. | 2020 ars berakning noteras en forandring pa
-3 procent jamfort med 2019, da bland annat stérre andel av
lasningen skett pa mobiler jamfort med tidigare.

Att bade papperstillverkning och tryck kan undvikas &r de

tva framsta anledningarna till att digital lasning ar béttre for
klimatet.

2) www.apple.com/environment/pdf/products/iphone/iPhone_12_PER_Oct2020.pdf

En stor del av fysiska magasins miljépaverkan bestar av energi-
och resursforbrukningen som kravs vid tillverkning, tryckning
och distribution. Vid tervinning kan en del av det materialet och/
eller energi fran forbranning anvandas pa nytt. P4 sa sétt bidrar
atervinning till att klimatavtrycket blir Iagre &n utan atervinning.

Produktion och avfallshantering av konsumentens mobila enhet
star for den storre delen av utslappen bakom digital I1asning,
foljit av konsumentens tillgang till och anvandning av internets
infrastruktur.

Utslappen fran affarsresor och datacenter &r Readlys storsta
utslappsposter.

Utdver klimatbesparingen minskar dven miljopaverkan vid
digital Iasning — papperstillverkning och tryckerier ger bland
annat upphov till skogsavverkning och utslapp av kemikalier,
nagot som helt undviks vid digitala magasin.

Las mer i den fullstdndiga klimatstudien fran Readly pa var
hemsida https://corporate.readly.com/sv/om-oss/hallbarhet.

READLY HALLBARHETSREDOVISNING 2020
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Klimatpaverkan av magasin — digitalt jamfort med tryckt motsvarighet

150 151

c
@
©
=)
©
5 9
o
8 36 4
= 30
] 8 4 0 0 . Il > o 0
mN
O 2
‘E’” Total Innehallsproduktion Papperstillverkning Tryck Distribution Lasning Kassering
X

Readly - digitalt magasin @ Tryckt motsvarighet*
* Achachlouei, A. 2015. Exploring the Effects of ICT on Environmental Sustainability: from Life Cycle Assessment to Complex Systems Modeling. PhD thesis. KTH. Stockholm. -84

Minimeringen av Readlys klimatpaverkan

Covid-19 har stéllt krav pa en global omstéllning utan dess like.
Readlys kontor har statt tomma sedan i mars 2020 och flygresor
har stallts in. Mycket av den direkta miljopaverkan vi har genom
var verksamhet kan kopplas till just kontor och resor, men dven
avfall och datacenter.

Med kontor i Stockholm, Vaxjo, Berlin och London, och samarbeten
med hundratals forlag och kommersiella partners varlden 6ver ar
moten en stor del av vardagen pa Readly. Vi har alltid stravat efter
att halla digitala moten i forsta hand i syfte att minska pa antalet
resor som ar tidskravande, kostsamma och belastar klimatet.

Exempel fran 2020 pa
Readlys digitala omstallning
under pandemin

+ Under 2020 har vi lanserat
Readly i Australien och
Nya Zeeland vilket till stor
del skedde helt digitalt.

Ei Readly

« Var arliga konferens
Client Day var i ar ett
virtuellt event.

« Slutfasen av bors-
noteringen genomférdes
i huvudsak via digitala
moten och distansarbete.

[11]

Som tillvéxtbolag har Readly som mal att lansera sin tjanst pa nya
marknader vilket ocksé genererar resor. Dessa kan minimeras genom
att rekrytera lokal personal och konsulter efter behov i takt med att
var anvandarbas och nérvaro pd marknaden vaxer.

Nar varldslaget atergar till det "nya normala” ser vi att manga av
vara moten kan fortsatta ske digitalt, vilket bor leda till fortsatt

farre flygresor.

Utslapp genererade av foretagsresor 2019 och 2020

2019 2019 2020 2020
(km, tusental) (kg CO,e) (km, tusental) (kg CO,e)
747,5 126,7k 230,7 53,2k
122,9 0,6 14,7 0,1

Energiforbrukningen hos Readlys kontor

Viinfdérde obligatoriskt arbete hemifran i slutet pd mars 2020
pa grund av pandemin, vilket sannolikt har paverkat den totala
energifdrbrukningen att ligga pa en relativt I&g nivé under aret.
Da kontoren fortfarande utnyttjas vid specifika undantag &r de
fortsatt uppvarmda och stadas mer frekvent an vanligt. Fram-
ledes, nér vi atergar till normalt nyttjande av kontoren, ser vi
att energiforbrukningen i faktiska tal kommer att stiga da var
arbetsstyrka vaxer. Kontoret i Vaxjo, dar var techorganisation
sitter, krdver hogre nivaer av elférsorjning samt ventilation &n
Stockholmskontoret, pa grund av all IT-utrustning.

Avfallshantering inom verksamheten

Da Readly tillhandahaller en digital tjanst for Iasning av tidskrifter
genereras endast hushélls- kontors- och elektronikavfall inom
verksamheten. Vad galler kontorsutrustning och elektroniskt avfall
stravar vi efter aterbruk i storsta majliga utstrackning. Nyanstallda
far arva utrustning fran sina féretrddare och nya modeller kops

READLY HALLBARHETSREDOVISNING 2020
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endast in om tidigare produkter gatt sonder. Enda undantaget &r
inkdp av nyaste modeller for att testa och utveckla var tjanst sa
att den passar alla konsumentenheter. For att minimera mangden
kasserad elektronik gors alltid en intern utvardering pa enheter
som inte fungerar tillfredsstallande for att reda ut om felet kan
atgardas med ny hard- eller mjukvara. Samtliga kontor lamnar
elektroniskt avfall vid miljostationer.

Sopsortering finns pa samtliga kontor. Infér 2021 finns planer

for vart storsta kontor, Stockholm, att infora ett forbattrat sop-
sorteringssystem som toms pa avrop for material som inte fylls
pa regelbundet, sdsom glas och metall, och pad méanadsbasis for
mer frekventa material sdsom papper och kartong. Avgorande for
tidpunkten for initiativet blir huruvida vi kan &terga till arbete

pa kontoret.

Ett annat konkret exempel pa hur vi aktivt minimerar véart avfall

ar Vaxjokontorets donation av kontorsmobler till Erikshjalpen?.
Istallet for att hanteras som avfall i samband med en flytt fick
moblerna istéllet mojlighet att leva vidare, samtidigt som intakterna
anvands till sociala héllbarhetsprojekt i Afrika, Asien och Europa.

Energianvandning servrar och datacenter
Som foretag stravar vi efter att ha en positiv paverkan pa leveran-

torer av IT-system och utrustning. Vi vill att de ar sa energieffektiva

som majligt och att uppgraderingen till gronare teknik sker i takt
med samhallets utveckling.

Readlys innehall lagras externt pd Amazon Web Services (AWS)
servrar pa Irland, da det &r en av leverantorerna som kan hantera
de datamangder som en tjanst som Readly kraver. AWS har som
mal att nd 80 procent férnybar energi ar 2024, samt 100 procent
2030. For att nd malen bedriver de ett kontinuerligt arbete med
energieffektivisering och minskad vattenanvéandning fran sina

kylsystem. Trots att AWS i nulaget valjer att inte dela utslappsdata
ar vi medvetna om att den externa datakapaciteten star for en stor

del av Readlys koldioxidutslapp.

Elférbrukning och sopsortering hos Readlys kontor 2020

London Berlin Stockholm  Vaxjo

Fastighetsdgare We Work  GSG Asset MP Gusto Norrporten
GmbH & Co i Vaxjo AB
Verwaltungs KG

Antal platser 16 14 50 22

Yta (m2) 50 125 358 384

Sopsortering Ja Ja Ja Ja

El (kWh) 9092 2291 9286 14 657

Varme (kWh) 9369 N/A 51230 35000

Kyla (kWh) 3219 N/A 7756 12300

3) https://erikshjalpen.se/vad-vi-gor/

Sociala externa aspekter

Med vart innehall och tjanst kan Readly erbjuda vara
prenumeranter tillgang till information och 6kad kunskap.
Pa sa vis kan vi bidra till ett mer hallbart samhélle. Malet &r
att skapa positiva sociala effekter som mojliggor att
manniskor kan utvecklas och leva i en valmaende demokrati,
dar journalistik fran olika lander ar lattillganglig.

usp) Tillhandahalla ansvarsfullt innehall och motverka
spridningen av falska nyheter

Bakom allt innehéll pa Readly finns det en ansvarig utgivare

som ansvarar for respektive tidskrifts verksamhet, innehall och

policyer. Innehallet pa Readly maste ocksa folja landsspecifika

lagar och regler, vara relevant for vara ldsare och leva upp till véra

etiska riktlinjer.

Under covid-19-pandemin skapades en ny, snabbt spridande vag
av vilseledande information och begreppet “disinfodemic” har
myntats. Sokandet efter information om pandemin fran sakra
kallor har 6kat tilltron till etablerade medier. Vi ar darfor glada att

READLY HALLBARHETSREDOVISNING 2020
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ha utokat utbudet pa Readly med innehéll fran véletablerade
journalistiska institutioner, som The Guardian, The Observer,
Metro, Evening Standard, The Daily Mirror, Aftonbladet och
Der STANDARD kompakt.

Det &r viktigt for Readly att innehallet vi tillhandahaller genom
tredjepartsforlag &r relevant for var malgrupp och uppfyller vara
etiska riktlinjer som finns beskrivna i var Uppférandekod och
Leverantorskod. Vart innehallsteam granskar alla titlar manuellt
innan de inkluderas pa var plattform.

Summering av vara etiska riktlinjer

- Respektera manskliga rattigheter.

- Frdmja mangfald inom organisationen och uppmuntra till
jamstallda maojligheter till anstallning.

- Strava efter alla anstélldas fysiska och mentala vélbefinnande.

- Publicera innehall som inte innehéller krdnkande, nedsattande
eller olagligt material.

- Respektera och vardesétta vara kunders och anstélldas
personliga integritet.

- Folja alla lagar, regler och foreskrifter som ror mutor och
korruption.

usp) Starka manniskors majligheter till kunskap,

engagemang och rekreation
Det finns ett flera exempel pa vilka positiva effekter journalistiskt
innehall kan ha. Det starker konsumentens mojligheter att forsta
den komplexa varld vi lever i, att tillagna sig kunskap, inspireras
och engagera sig, lara sig nya fardigheter, utforska nya intressen,
eller helt enkelt finna en stunds rekreation. P& Readly kan vi
sprida den positiva kraften och underlatta vara prenumeranters
upptéackande av allt det kvalitetsinnehall vi erbjuder pa plattformen
- magasin och tidningar fran respekterade och valkanda utgivare
som vi samarbetar med.

Genom digitalisering majliggor vi for vara lasare att ta del av bade
nationella och internationella perspektiv samma minut som det
senaste numret slapps, samtidigt som aldre nummer ocksé finns
tillgangliga.

2020 ars lastrender pa Readly visar att konsumtionen av éldre
utgavor okat jamfort med 2019, och star for ndstan 20 procent av
alla lasta magasin. Utlandska utgévor, det vill sdga utgavor fran ett
annat land &n prenumerantens hemvist, star dven de for 20 procent
av alla lasta magasin globalt sett. Det ar framforallt Iasarna i mindre
l&nder som star for den storsta andelen av lasta utldndska titlar.
Detta tyder pa att konsumtionen av utldndska titlar kan handla
mycket om upptéckandet av titlar inom specialintressen fran lander
med ett storre utbud.

Lander med inforda perioder av karantan uppvisade stor 6kning
i lastid under 2020 och lasarna har visat ett Okat intresse for
hemmaaktiviteter, dar magasin i kategorierna Mat & Dryck,
Hem & Renovering, samt Inredning & Arkitektur har okat kraftigt
globalt sett.

READLYS PRIORITERADE HALLBARHETSASPEKTER

Pa Readly st6ttade
vi Black Lives
Matter genom att
lyfta fram innehall
i vart artikelflode
och véara sociala
kanaler som rorde

,g rérelsen.

En prenumerant pa Readly Idser i genomsnitt 13 magasin per
manad — en siffra som visar péa att vi bidrar till just upptéckandet
av nya titlar. Genomsnittlig 1astid ar 7 timmar per ménad, och runt
20 minuter per session.

Genom var tjanst vill vi mojliggdra for vara lasare att upptécka
kvalitetsjournalistik — innehall de annars kanske inte tagit del av.
| &r har vi lyft fram lastips i egna, fortjanade och sociala medie-
kanaler for att hjalpa till att sprida omvarldsforstaelse, dar
artiklar och magasin kan bidra till insikter och kunskap inom
utvalda amnen.

Readly uppmarksammade Internationella kvinnodagen genom en
kampanj i sociala medier och i nyhetsbrev till prenumeranter.

Sedan WHO deklarerade att spridningen av covid-19-viruset hade
utvecklats till en pandemi har behovet av information och kunskap
varit enormt. Redaktorerna hos oss har kontinuerligt publicerat
relevanta artiklar i vart artikelflode i appen for att halla Readlys
prenumeranter informerade. Genom véra sociala mediekanaler
har Readly under aret lyft fram artiklar relaterade till covid for

att bistad lasarna med djuplodande analyser av bade de senaste
nyheterna, men aven upplyftande artiklar och tips pa aktiviteter for
att gora livet lattare i tider av karantan.

P& Readly stottade vi Black Lives Matter genom att lyfta fram
innehall i vart artikelfléde och vara sociala kanaler som rérde
rorelsen. Pa #BlackoutTuesday tog vi dven standpunkt som
féretag, arbetsgivare och medieplattform, genom att dedikera den
dagens inldgg pa Facebook och Instagram till stod for Black Lives
Matter for att sprida medvetenhet om rasism.
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Vi har firat Pride genom att lyfta fram innehall fran titlar som det
varldsledande HBTQ-magasinet Gay Times och andra relevanta
artiklar i vara egna och sociala kanaler. Vi vdlkomnade bland
annat Wing till var plattform — det storsta livsstilsmagasinet for
malgruppen queer i Nederlanderna.

Sist men inte minst &r det manga som laser magasin for nojes
skull — for att koppla bort dagliga rutiner, slappna av, unna sig
egentid eller fly verkligheten for en stund. Kategorier som korsord,
DIY, kéndisar & noje, samt mat och dryck &r exempel pa populart
innehall. Rekreation som sadan kan saledes ha en positiv paver-
kan pa valmaende och som en kélla till gladje. Detta syntes tydligt
under 2020, da lasning inom flera av dessa kategorier tydligt

steg under perioder av inforda karantansregler. Det kan ha hjalpt
manniskor att hantera perioder av isolering under pandemin.

Stoddja och utveckla en inkluderande lasupplevelse

Vivill erbjuda innehdll som speglar hela samhéllet, som bidrar

till inkludering, mangfald och jamstalldhet, oavsett alder, kon,
etnicitet, sexuell laggning, politisk dsk&dning och/eller tro. Oavsett
intressen eller nationalitet, ar Readlys ambition att erbjuda ett
brett utbud av tidningar och magasin, sa att hela samhéllet kan ta
del av de positiva effekter som journalistiskt innehall bidrar till. Fér
narvarande erbjuder Readly titlar frdn 900 utgivare, pa 17 sprak i
50 lander. Vihar mer an 5 000 magasin uppdelade i 36 kategorier.
Genom att erbjuda innehallet digitalt & Readly ett prisvart och
lattillgangligt satt att ta till sig allt detta, oavsett plats, sa lange
man har en uppkopplad smartphone, dator eller Iasplatta.

Jamfort med ett fysiskt magasin innebar dessutom digital lasning
mojligheten till hjalpmedel for de med nedsatt syn, fargblindhet
med mera, eftersom bade Apple* och Google® erbjuder avancerade
tekniska hjélpmedel sdsom skdrmforstorare och kontrasthojare i
respektive operativsystem.

Starka barn och ungas lasgladje

Att ldsa magasin och tidningar vid en tidig alder kan vara en
viktig del i att utveckla en kansla av valbefinnande och aktivt
medborgarskap senare i livet. Vi vet att manga barn anvéander
Readly. Den genomsnittliga Iastiden i barnkategorierna har okat i
ar jamfort med tidigare. | slutet av oktober hade exempelvis den
genomsnittliga lastiden okat med 40 procent i kategorin serie-
tidningar, 10 procent i kategorin barn och 8 procent i kategorin
ungdom, jamfort med hela 2019. Det kan delvis forklaras av ett
vaxande utbud.

Idag erbjuder vi 43 svenska, 22 engelska och 20 tyska titlar inom
kategorierna barn och ungdom. Under aret har utbudet utokats
med en rad magasin daribland de italienska titlarna History Kids,
och Pianeta Enigmistica Kids.

4) https://www.apple.com/accessibility/
5) https://www.android.com/accessibility/

Exempel fran 2020 pa hur Readly
paverkar vara anvandare

+ 60% av vara anvéndare uppger att lasning pa Readly
far dem att kdnna sig béattre informerade.

+ 44% kanner sig mer avslappnade.

+ 39% blir mer inspirerade och nyfikna.

* 24% upplever att de blir mer utbildade.

+ 18% blir mindre beroende av sociala medier
och spelappar.

Kaélla: Readlys globala kundersokning 2020
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Sociala interna aspekter

Var vision som arbetsgivare ar att erbjuda alla som arbetar
hos Readly en plats i forarsitet nar vi tillsammans digitaliserar
magasinmarknaden. Att sitta i forarsatet ger alla bade ratten
och skyldigheten att ta initiativ och vara med och paverka. Vi
tror pa den decentraliserade organisationen dar alla i laget
spelar en lika viktig roll — oavsett titel eller ansvarsomrade.

The Readly Mindset — kulturen hos oss

The Readly Mindset reflekterar var strévan att Vara Modiga, att
Sédga Det Som Det Ar och att Vinna som ett Lag. Var ambition
ar att bland annat kunna arbeta @nnu mer gransoverskridande
mellan olika avdelningar och nyttja véra olika teams samlade
kunskaper pa bésta sétt.

Vivill att alla ska kanna lika stort ansvar och ha lika mojligheter
att bidra till Readlys hallbarhetsarbete. Forst da har vi den béasta
grunden for att skapa engagemang bland anstéllda och framja

kreativitet, innovation och uppna basta majliga resultat.

READLYS PRIORITERADE HALLBARHETSASPEKTER

Framja jamstalldhet och méngfald i hela organisationen
Vianser att jamstalldhet och méngfald ar av strategisk betydelse
for vart bolag. Vara anvandare fran 50 lander &r jamnt represen-
terade av man och kvinnor och darfor ar det viktigt att vi utvecklar
produkten s3 att den passar alla olika behov och anvandarmonster.
For oss ar det viktigt att rekryteringar och forhandlingar av I6ner och
formaner enbart baseras pa individens férmaga och prestationer.
Vi tolererar inte diskriminering i ndgon form vilket dven belyses i var
Uppforandekod som lanserades under dret. Detta speglas ocksa i
var medarbetarundersokning pa ett positivt satt. Var organisation
har en minst 40/60 fordelning mellan kvinnor och man.

Att vara en del av teknikindustrin innebar att vi, som méanga andra
foretag i branschen, méste engagera oss mer for att konkurrera
om de kvinnliga utvecklarna, som ar farre &n de manliga. Det
betyder ocksa att vi har ett ansvar att inspirera och uppmuntra fler
kvinnor att utveckla ett intresse for de tekniska yrken. Under 2020
har vi tagit ytterligare steg framat i bolagets jamstélldhets- och
mangfaldsarbete dé vi vill sdkerstalla att d&ven framdver kunna
erbjuda en arbetsplats med jamn konsfordelning och 6ppenhet.
Vihar darfor under aret sett Gver hur vi skriver annonser till rekry-
tering, sakerstallt policyhantering till forman for icke-bindra samt
uppmanat vara rekryteringsfirmor till att rekrytera mer jamstallt
och med fokus pa mangfald.

The Readly Mindset Rattvis behandling
3%
Be Brave 9%
88% i
Behaviours reflecting a Be Brave mindset include: 0 Ja Neutral Nej
+ | challenge the status quo
T . 88% av alla med-

* | take initiative and ownership arbetare pa Readly
« A mistake that we learn from is not a failure anser att anstallda

) . ) behandlas rattvist
+ | bring passion and grit oavsett bakgrund,
+ | constantly seize new opportunities to grow our business 9% neutrala,

3% ar negativa.
Sayltasltis
Behaviours reflecting a Say It as It is mindset include:
+ | build trust through honesty, transparency and mutual feedback
+ | share information openly and proactively
| communicate in a clear, crisp and respectful way .
« | listen actively to fully understand Respektfull behandlmg
2%

Win as a Team 14% 84% Ja Neutral @ Nej

Behaviours reflecting a Win as a Team mindset include:
+ | am curious and always willing to learn

- | seek different perspectives, ideas and opinions

+ Disagree, discuss and commit

» We help each other and share credit

+ Our ecosystem'’s success is my driving force

Vad Readly Mindset handlar om finns endast beskrivet pa engelska sa att sprak-
forbistringar inte ska orsaka olika tolkningar.
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ar i organisationen,

14% neutrala, 2% negativa.
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Skydd mot diskriminering

17% 83% Ja Neutral

83% av alla medarbetare
anser att Readly skyddar
anstéllda fran diskrimin-
ering medan resterande
17% &r neutrala i fragan.

Konsfordelning

44% 56% Kvinnor Man

Attrahera talang

For att framgangsrikt rekrytera talanger, oavsett kon, har Readly
satsat pa att i rekryteringsannonser samt egna och sociala
kanaler lyfta att medarbetare véxer i takt med bolaget och att det
vi gor gemensamt spelar en positiv roll i samhallet.

Vidare har vi dven talat mycket om vikten av mangfald och
jamstélldhet, bland annat genom bloggen pé var karriérsajt, pa var
Linkedin-sida, samt i externa event och intervjuer med media. Vi
har ocksa anstallda som &r engagerade i organisationen Women
in Tech i Vaxjo. Under 2020 var 58 procent av de nyanstallda man
och 42 procent var kvinnor.

Vara en ansvarstagande arbetsgivare som

varnar om personlig utveckling

Anstalldas hélsa och trygghet har hog prioritet hos Readly.
Readly har en Arbetsmiljopolicy, Arbetsmiljoombud samt en
Arbetsmiljokommitté. Under 2021 kommer alla chefer deltaien
grundlaggande utbildning i Readlys systematiska arbets-
miljdarbete dar exempelvis riskbedomningar kommer att vara
en naturlig del av det fortsatta arbetet.
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For ett foretag i kraftig tillvaxt som Readly ar méjligheterna till per-
sonlig och professionell utveckling stora. Genom att uppmuntra till
egna initiativ, delegera ansvar, skapa delaktighet i formandet av var
verksamhet och hur vi uppfyller vara mal — &r var tro och ambition
att vara medarbetare trivs i sin roll och pa var arbetsplats. Stodet
fran organisationen och cheferna ska markas, men inte ta éver-
handen. I slutdndan tror vi pa sjalvledarskap och vardestyrning i
kombination med tydliga mal och coachande stod fran ledarna.
Detta &r ndgot som ska komma naturligt, men som ocksa finns
beskrivet i Readlys Medarbetarhandbok.

Pandemin har forstéds ocksa riktat vart fokus pa anstélldas utsatt-
het for smittan och eventuell negativ paverkan pé den psykiska
halsan pa grund av social distansering. Vi valde att i tidigt skede
infora obligatoriskt arbete hemifran. Readly méater och féljer

upp de anstalldas valbefinnande kontinuerligt via enkater och
engagemangsmatningar. Vi har ocksa etablerat mer frekventa
informationstillfallen for alla medarbetare om vad som hander i
verksamheten i stort och inom olika team — allt via videomoten
for att i den méan det gér, kompensera for att vi inte far tréffas
som tidigare.

Vart Wellness-team, bestaende av en grupp halsointresserade
kollegor, uppmuntrar hela organisationen till stora sévél som
smé halsosamma aktiviteter som exempelvis stegtévlingar,
fotoutmaningar och mindfulnessdévningar. Vi har haft férménen
att genom en kollega anordna digitala yoga-klasser och samt
har under hosten bjudit in till en introduktionskurs i meditation.
| oktober, i samband med World Mental Health day, anordnade
vi en vecka av aktiviteter och inspirerande lasning for att upp-
marksamma vikten av mental halsa. Vi ar glada att konstatera
att inga personer pa Readly har langtidssjukskrivits pa grund av
jobbrelaterad psykisk ohélsa eller stress under 2020.

Utover att erbjuda en jamstalld arbetsplats dar valbefinnande
prioriteras, stravar vi efter att alltid erbjuda marknadsmassiga
arbetsvillkor. Detta innebar att vi kontinuerligt ser 6ver att vi har
marknadsanpassade formaner sdsom pensioner och forsakringar
samt erbjuder flexibel arbetstid.
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Vi varnar om goda
och etiska relationer

Vi varnar om att vidhalla en god relation med alla vara
intressentgrupper, eftersom de ar en viktig del i var framgang.
Vi samarbetar med hundratals forldggare och har hundra-
tusentals anvandare varlden over, vilket innebar att avtal och
datahantering maste ske pa ett ansvarsfullt satt.

Uppratthalla hog affarsetik och motverka korruption

P& Readly framjar vi langsiktighet i véra relationer och

bedriver alltid afféarer pa ett ytterst professionellt satt. Hur vi
gor affarer anges i var Uppforandekod. For att sékerstélla att
vara leverantorer och affarspartners uppréatthéller samma
standarder som vi har en Leverantorskod upprattats under 2020.
Implementeringen av koden bland vara leverantdrer kommer att
genomforas under 2021.

Garantera datasadkerhet

For varje anvandare har Readly ett ansvar att skydda kanslig

data som exempelvis inloggningsuppgifter, betalningsinformation
och personuppgifter fran bade attacker och incidenter. En incident
innebarande till exempel forlust av data skulle vara negativt for
bade vara lasare och Readly och ar darfor ett omréde som alltid
har hog prioritet hos Readly. Vara ldsare forvantar sig, forutom

en ansvarsfull hantering av kansliga uppgifter ocksa tillgang till
tjénsten, pa alla typer av enheter vi stddjer, under dygnets alla
timmar. For att kunna sékerstélla det har vi genomarbetade rutiner
for att minimera eventuella driftsstopp, samt en god beredskap
for oférutsedda handelser. Rutinerna och dtgarderna som vi
vidtar ar baserade pa utvalda delar ur informationssékerhets-
standarden ISO 270071 och annan relevant branschpraxis.

Saker hantering av personuppgifter

Vad géller kundintegritet och insamling av personuppgifter

och anvandarvanor &r var installning att vara anvéndare ska kunna
lita pad oss att deras integritet alltid respekteras och att deras
personuppgifter hanteras pa ett sékert satt. Var Integritets-

policy, som alla anvéndare far del av vid registrering av ett konto
for tjansten, beskriver vilka uppgifter som lagras och for vilka
syften. Den senaste versionen av Integritetspolicyn finns alltid
tillganglig p& webbplatsen. Till exempel samlar vi in och lagrar
uppgifter i syfte att tillhandahalla tjansten, inklusive for att erbjuda
en sé bra upplevelse som mojligt, da forstaelse for vara lasare
och deras vanor kan mgjliggora individanpassade tips och listor.
Pa begéaran av anvandare, eller nar informationen inte langre
tjanar det syfte den samlades in for, raderas eller anonymiseras
den. Vi saljer aldrig insamlade personuppgifter, men vi delar
anonymiserade och aggregerade uppgifter med ett begransat
antal mottagare enligt vad som framgar av var Integritetspolicy.

Vi har interna rutiner pé plats for att uppfylla anvéndarnas
rattigheter, till exempel for att besvara en begdran om tillgang till
personuppgifter. For att skydda personuppgifter och motverka
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olovligt anvandande ingas avtal (personuppgiftsbitrddesavtal)
med alla typer av underleverantdrer som har tillgéng till

kunddata. Vara tekniska Idsningar och interna rutiner uppdateras
kontinuerligt for att sakerstalla att hanteringen av uppgifter sker

i enlighet med GDPR och kompletterande dataskyddsregler. Var
Integritetspolicy ses regelbundet 6ver. Under 2020 genomfordes
en grundldggande utbildning inom GDPR for alla chefer pa Readly.

Sékerstilla en hallbar leverantorskedja

Var leverantorskedja bestar av fysiska leverantorer (framst
kontorsutrustning och IT-utrustning), moln- och andra mjukvaru-
tjanster, digitala marknadsforingsplattformar, samt utgivare som
forser oss med innehall.

Under 2020 implementerade vi var nya Uppforandekod for leveran-
torer. Frdn och med 2027 kommer Leverantdrskoden ingd i alla
nya avtal och avtalsfornyelser med vara utgivare. Vad géller 6vriga
leverantorer och partners ar var ambition att, till slutet av 2021,
antingen ha inkorporerat Leverantdrskoden i alla nya avtal, alter-
nativt ha sakerstallt att leverantorerna har egna Uppforandekoder
som stéller motsvarande krav.
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Vart team pa Readly

Vi definierar oss som drivna lagspelare dar passionen och stoltheten over
var produkt och portfolio ar stor. Att bibehalla och vidareutveckla var
foretagskultur ar viktigt for den snabba tillvaxtfas Readly befinner sigi och
for vara fortsatta framgangar.

Antal sysselsatta: 121*
Antalet heltidsanstallda i snitt 71
Omséttning per anstalld (MSEK): 5,0
Rorelseresultat per anstélld (MSEK): -2,7
Antal nationaliteter: 10 +

* Varav 42 konsulter

Konsfordelning Aldersfordelning

67% 4%

48%

Andel Andel Andel Andel Andel Andel ®18-24 @ 25-34 @35-44 @45-54
kvinnor man kvinnor i man i kvinnori  méni
lednings-  lednings- styrelsen  styrelsen

gruppen gruppen
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om del av Readly sa sitter man i forarséatet
nar vi digitaliserar magasinindustrin for vara
kunder och for branschen. Hos oss far du
vara med och paverka hur framtiden inom
magasinupplevelsen ska se ut. Idag har vi ett
passionerat team pd ungefar 70 anstallda.
Vi rekryterar kontinuerligt nya talanger, val-
komnar nya prenumeranter, ingar partnerskap
med fantastiska forlaggare och partners, samt bildar team med
engagerade konsulter fran olika delar av varlden. Vi jobbar mot
malen med hjalp av de beteenden som vi tillsammans tagit fram
och som vi anser tar oss mot var Vision och Mission. Vart Readly
Mindset definierar hur vi skiljer oss fran andra och vilka forvant-
ningar vi satter pa varandra internt och innefattar var stravan att
Vara Modiga, Sédga Det Som Det Ar och Vinna som ett Lag.

Utvecklas pa och tillsammans med Readly

Vart team ar en nyckelfaktor nar vi tar plats som Europeisk
marknadsledare inom kategorin “allt-du-kan-ldsa”. Att starka vart
varumarke som arbetsgivare, saval internt som externt, ar nagot
vi alltid jobbar med och att erbjuda en arbetsplats som star for
mangfald och jobbar aktivt med att alla ska kunna kadnna sig
inkluderade ar viktigt for oss. Under aren har vi aktivt jobbat med
att rekrytera och verka for en jamn konsfordelning och lyckats
val i, ledningsgrupp, bland vara chefer samt pa bolaget i stort
dar vi alla led har minst en 40/60 fordelning mellan kvinnor och

\y 5]

man. Vi tar oss nu med tillforsikt an utmaningen att rekrytera fler
kvinnor till vara mer tekniska roller dar vi fortsatt har en 6vervikt av
manliga medarbetare.

P& Readly tror vi att medarbetarens mojlighet till att vaxa spelar en
mycket viktig roll i hens engagemang och prestation péa arbetet.
Genom ett aktivt ledarskap skapar vi en miljo for personlig utveck-
ling och vara medarbetare forvantas, med avstamp i vart Readly
Mindset, att ta eget initiativ, vadga testa nytt och skapa majligheter
for sig sjalva och for Readly genom att vara utmanare. Vi lever i
Overtygelsen att det ar viktigt att alla medarbetare vet hur deras
roll bidrar till helheten och genom kontinuerlig terkoppling och
resultatuppfoljning utvecklas vi tillsammans.

Ar2020

2020 har bjudit pa oanade utmaningar och tvingande omstandig-
heter for att stélla om vara arbetssatt att bli &n mer digitala.

Vi ar stolta Gver att vi under aret inte bara har kunnat stalla om
och jobba hemifran, men dven haft den finansiella krafter och
organisatoriska styrkan att ta ombord nya medarbetare p3 alla
vara fyra kontor. Vi har under aret lagt om var intervjuprocess
och onboarding till att bli fullt digital, 6kat var kommunikation
genom nya motesforum, vi har lanserat ett intranat och aktivt
arbetat for att hitta nya vagar for att behalla den gemenskap
som kannetecknar Readly.

[19]
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Traffa tre “Readlers”

NAMN: Nicoleta Ahlander
KONTOR: Stockholm
ROLL: CRM Customer Onboarding Specialist

Vad arbetar du med pa Readly?

Jag arbetar med kundkommunikation
genom kanaler sdsom e-post, push notiser
i mobilen och var hemsida.

Vad motiverar dig i ditt arbete?

Readly som produkt motiverar mig mest.
Att kunna konsumera magasin pa det
har magiska séttet tror jag verkligen pa
och ser potential att sprida det till fler
manniskor. Kollegorna &r ocksa en stor
motivation. Jag ar glad att fa komma till
kontoret och arbeta med sa ambiticsa
och kompetenta méanniskor. De inspirerar
mig dagligen.

Vilken var din storsta hojdpunkt pa
Readly under 20207?

Hojdpunkten var att vi under aret holl
samman som en stark team trots att
forutsattningarna paverkades mycket
av coronapandemin. Vi skapade starka
CRM-kampanjer bade for prenumeranter
som valt att Iamna oss och for befintliga
prenumeranter med syftet att 6ka lasar-
engagemanget.

Du haller i en yogaklass pa kontoret
(numera digitalt via zoom) varje fredags-
morgon - varfor?

Jag dgnar mig at yoga, bade som elev
och larare. Det vore synd att inte fa dela
med mig av yogan med mina kollegor, for
jag tror pa yogans potential att bidra med
vdlméende och hur den kan hjélpa oss att
skapa en battre kontakt, bade med oss
sjalva och med varandra.

NAMN: Ragnar Garberg
KONTOR: Stockholm
ROLL: Business controller

\ 4

Vad uppskattar du mest hos Readly

som arbetsplats?

Hos Readly arbetar man nara kollegor
inom saval sitt team som mellan de 6vriga
teamen. Det ar hogt i tak och en miljo som
uppmuntrar allas delaktighet. Det bidrar
till ett engagemang som sprider sig inom
organisationen. Med hoga ambitioner och
en stark tillvaxt finns det alltid saker att
gora och blir séllan trakigt.

Readly noterades i september

- vilka &r dina starkaste minnen fran

den processen?

En intensiv och larorik process som
verkligen bevisar vikten av ett fungerande
samarbete mellan de olika avdelningarna
i organisationen. De starkaste minnen jag
har fran processen maste vara kvéllarna
tatt inpa noteringen dar vi hanterade
potentiella hinder for att faktiskt ro det
hela i land. Att efter det fa bevittna Marias
klockringning var en perfekt avslutning.

Pandemin har resulterat i en hel del
arbete hemifran. Hur har det fungerat?
Med kontor spridda bade i Sverige och

i andra europeiska lander sa hade vi

redan innan pandemin en férméaga att
hantera arbetet digitalt. Det har darfor inte
paverkat den operativa delen av arbetet

i samma utstrackning som den sociala
delen. Det har fungerat bra men jag saknar
den dagliga kontakten med kollegorna.

Vad ser du fram emot under 2021?

Jag ser fram emot nagot som liknar en
mer normal vardag; att férhoppningsvis fa
traffa kollegor regelbundet och att fortsatt
kunna fokusera fullt ut pa att véxa och
forbéattra var tjanst.
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NAMN: Farina Frost
KONTOR: Vaxjo
ROLL: Quality Assurance/Kvalitetssékring (QA)
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Berdtta om vad du gor pa Readly.

Som QA éar jag ansvarig for att Readly
levererar hog kvalitet pa produkt och
service samt att sakerstélla att vi haller
vart kundlofte till prenumeranterna och
vara interna och externa partners.

Vart jobb &r valdigt detaljorienterat och
vi har varierande ansvarsomraden som
utveckling och implementation av sa
kallade inspekterande aktiviteter dar

vi soker efter, och hittar, I6sningar pa
produktionsproblem for att en leverans
ska halla hég niva.

Vad i ditt arbete gor dig stolt?

Det &r svart att bara peka pa en sak som
gor mig stolt 6ver mitt arbete. Om jag ser
tillbaka pa nar jag borjade pa Readly 2017
sa hade vi ingen kvalitetssékringsprocess
pa plats och vi jobbade séllan tvarveten-
skapligt i de olika tech stackarna. Om jag
jamfor med idag, allt det vi lart oss och vad
vi har astadkommit utan att forlora vad
som ar kdrnan i Readly och att det fort-
farande finns sa mycket potential att véxa,
da blir jag stolt och nyfiken pa framtiden.

Hur vill du sammanfatta dina tre ar pa
Readly hittills?
| tre ord: kul, utvecklande och vanskapligt.

Vilken ar din framsta hojdpunkt

sedan 2017?

Jag hittade nyligen en version av var app
fran 2017/18 och nér jag tittar pa hur
mycket appen skiljer sig fran idag, hur
mycket vi astadkommit och att jag vet att
jag har varit del av och influerat allt detta,
det ar en riktig hojdpunkt for mig. Och for
att ytterligare toppa det sa blir jag alltid
véldigt glad nar vi far bra betyg av vara
prenumeranter.
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Hallbarhetsstyrning

Syftet med var modell for hallbarhetsstyrning ar att kunna bedriva
ett effektivt hdllbarhetsarbete och leverera langsiktiga, hdllbara
resultat, till alla vara intressentgrupper. Hallbarhet ar naturligt
integrerat i var affar och var verksamhet. Den mer detaljerade
hallbarhetsstrategin med matbara malsattningar kommer att
faststéllas under 2021.

Vasentlighetsanalysen som genomférdes under 2020 har
godkants av var ledningsgrupp och beskriver de omraden som
kommer ligga till grund for utvecklingen av hallbarhetsstrategin.
Styrelsen i Readly International AB har det yttersta ansvaret for
styrning och tillsyn av bolagets héllbarhetsstrategi, och lednings-
gruppen ansvarar for att utfora och implementera den i foretaget.

Under borsnoteringsprocessen 2020 granskades Readlys model-
ler for styrning av borsrevisorer. Revisorerna faststéllde att Readly
har fullgoda system for kontroll och styrning.

Framover kommer en val fungerande modell for styrning vara
viktigt for att fortsatta vara en attraktiv investering. Som ett led i
detta har en gedigen policystruktur upprattats och flera foretags-
policyer har utvecklats eller uppdaterats. De mest centrala

ar obligatoriska for samtliga anstallda och konsulter att ta del

av och bekrafta att de last och forstatt innehallet. Under 2020
utvecklades en Uppférandekod och en Leverantorskod, som
bada kommer att fungera som végledande principer for olika
hallbarhetsomraden.

6) WWW.C0S0.0rg
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Sakerstélla en resilient verksamhet

2020 var ett utmanande ar globalt sett, men genom att vara ett
foretag i navet av digitaliseringen av magasinindustrin lyckades vi
framgangsrikt fortsatta expandera. Eftersom majoriteten av vara
arbetsuppgifter kan skotas pa distans, bortom vara normala kon-
torsfaciliteter sé lange det finns internet, har vi lyckats jobba vidare
utan avbrott. For att klargora vad som forvantas vid arbete utanfor
kontoren har en policy for distansarbete utvecklats under aret.

Readly har en Krishanteringsplan som sakerstaller korrekt
hantering och delegering av ansvar vid kriser sdsom en pandemi,
brand och/eller hot. Readly har &ven en Kontinuitetsplan for att
sakerstélla att operationella storningar eller liknande utmaningar
har sé lite padverkan som mojligt p& verksamheten.

Policy & dokumentation

Readlys struktur for policyer och styrdokument ar valutvecklad
och tacker vasentliga hallbarhetsomraden, med policyer for IT,
krishantering, uppférandekod, arbetsplatsrutiner och mycket mer.
Var Uppférandekod beror manskliga rattigheter, arbetsratt, miljo
och antikorruption. Under 2020 har alla anstallda introducerats till
Uppforandekoden. Att Iasa och forstad Uppférandekoden &r obliga-
toriskt for alla anstallda och del av var introduktion fér nyanstallda.

Readly har implementerat ramverket COSQ® for intern kontroll,
for att sékerstalla tillforlitlig rapportering, lagefterlevnad, risk-
minimering samt forebyggande av bedrégerier.
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Om rapporten och
dess innehall

Rapporten har utformats baserat pa vasentlighetsanalysen som genomférdes under 2020, vilken
baserades pé en intressent-dialog utford enligt praxis i AATOO0SES, den mest tilldmpade standarden
for att genomfora intressentdialoger. Ledningsgruppen pa Readly faststéllde vasentlighetsana-
lysen i december 2020. Hallbarhetsdatan har samlats in genom interna system och leverantorer.
Medarbetardata presenteras per anstalld. Miljodata har berdknats baserat pd GHG-protokollet” och
information frén leverantorer.

7) https://ghgprotocol.org
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Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Readly International AB, org.nr 556912-9553

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med
for ar 2020 och for att den &r uppréattad i enlighet med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
arsredovisningslagen. Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser

att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Uttalande

Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. En hallbarhetsrapport har upprattats.
Detta innebéar att var granskning av héllbarhetsrapporten har en

Stockholm 25 mars 2021

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Aleksander Lyckow
Auktoriserad revisor
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